CONDICOES GERAIS DE VENDA

1.- Objeto do contrato e &mbito de aplicagao.

()

(ii)

(iii)

As presentes condigdes de venda (doravante, as “CGV”), serdo aplicadas a todas as relagbes comerciais entre a Burkert Ibérica, S.A.U. (doravante
BURKERT) e outras empresas ou comerciantes (doravante, o “CLIENTE”) em relagdo a venda de produtos e servicos que o CLIENTE contrata com a
BURKERT.

O CLIENTE reconhece expressamente ter lido as presentes CGV, manifesta compreendé-las e concorda em se comprometer totalmente com 0s seus termos
e estipulagfes e sem reservas a partir do momento em que for colocado um pedido ou é aceite uma oferta. A subscri¢do de qualquer pedido, acordo, contrato,
etc., significa a rendncia por parte do CLIENTE as suas proprias condi¢cdes gerais de compra e aceitagdo das presentes CGV.

A BURKERT fornece os seus produtos exclusivamente a CLIENTES pessoas fisicas ou juridicas que atuam no ambito de uma atividade empresarial ou
profissional, portanto, esta fora do &mbito de aplicacdo da regulamentacgéo referente aos Consumidores e Utilizadores.

(iv) Estas CGV séo vélidas exclusivamente para as vendas da BURKERT no mercado espanhol.

2.- Pedidos.

0] Todos os fornecimentos e todos os servicos da BURKERT estéo sujeitos aos termos e condi¢Bes estabelecidos neste documento, e serdo aplicaveis em
relagdo aos termos que ndo tenham sido expressamente regulados nas condicdes particulares com o CLIENTE. Qualquer condi¢cdo em qualquer pedido do
CLIENTE que difira destas condicdes é rejeitada explicitamente. Tais condi¢des ndo seréo vinculantes para BURKERT a ndo ser que tenham sido acordadas
e assinadas por escrito por ambas as partes.

(ii) A compra e venda é formalizada quando a BURKERT aceita a encomenda mediante o envio da confirmagdo da encomenda (doravante, a “Confirmacéo de
Encomenda”), através de fax ou de e-mail. O envio de uma encomenda por parte do CLIENTE ndo constitui um contrato, mesmo que BURKERT tenha
enviado uma oferta anteriormente.

(iii) O CLIENTE devera enviar as suas encomendas e consultas por fax, e-mail ou através da pagina web (doravante, o “Portal eShop”) seguindo o procedimento
de compra online. No caso excepcional de admissdo de encomenda e/ou consultas telefnicas, ndo serdo aceites devolugdes ou cancelamentos, pois este
meio pode originar erros de interpretagdo.

(iv) No caso de compras a través do Portal eShop, o procedimento de compra e venda é realizado eletronicamente através do site (www.burkert.es). Para isso, o
CLIENTE devera: (i) registar-se; (ii) aceitar as presentes CGV, assim como as condi¢des de uso, a politica de protecdo de dados e a politica de cookies; e (iii)
fornecer dados pessoais para a correta identificagdo. Sendo tudo isto imprescindivel para se poder registar e ter acesso ao procedimento de compra e venda
pelo site.

O CLIENTE, antes da contratagdo e durante o processo de compra, pode aceder, arquivar e imprimir estes CGV para consulta.

Uma vez registado, o CLIENTE deve seguir os passos para efetuar a encomenda que se encontram indicados no procedimento de contrata¢do do site

BURKERT e que implica avancar pelas seguintes fases:

e Inicio de sesséo.

e Selegédo do produto.

e Confirmacado da compra realizada.

e Pagamento.

e Envio da Confirmagéo da Encomenda, junto cm a correspondente fatura, e resumo da contratagcéo realizada. Informacédo que, em todo o caso, o CLIENTE
podera consultar a qualquer momento na sua area de cliente no portal web.

Caso o CLIENTE detecte que ocorreu um erro ao introduzir os seus dados pessoais durante o seu registo como utilizador da pagina web ou durante o

procedimento de compra e venda, podera modifica-los mesmos dentro da sua conta de acesso como cliente no site, no site, ou por telefone ou e-mail.

(v) A BURKERT reserva-se o direito de rejeitar qualquer pedido, sem qualquer responsabilidade para a BURKERT.

(vi) Qualquer acordo complementar e qualquer modificagédo e/ou variagdo subsequente a uma encomenda ja confirmada pela BURKERT solicitada pelo CLIENTE
deve ser confirmada e ndo entrard em vigor enquanto ndo houver aceitacdo expressa e por escrito da BURKERT. No caso de solicitar o cancelamento da
encomenda posteriormente ao envio da Confirmagéo da Encomenda pela BURKERT, a BURKERT reserva-se o direito de reter valores pagos por conta como
cldusula penal ou de emitir fatura pelas despesas derivadas do referido cancelamento com um maximo de 50% do valor da encomenda e/ou ndo autorizar o
referido cancelamento no caso de ser material de rotacéo nula do armazém ou sobre o qual tenha sido inserida uma ordem de compra que n&o pode ser
cancelada pela BURKERT.

3.- Ofertas.

()

(ii)

Todas as ofertas realizadas pela BURKERT referem-se 4 quantidade total de produtos sobre e para os quais se fazem, tendo o CLIENTE a obrigacao de
realizar a sua encomenda sobre a totalidade da quantidade oferecida, a ndo ser que a BURKERT estipule o contrario na mesma. Caso o CLIENTE faga um
pedido de quantidade inferior a oferecida, a BURKERT reserva-se o direito de rever a oferta.

As ofertas tém uma validade de dois meses.
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4.- Prego.

()

(ii)

(iii)
(iv)

v)

A BURKERT pde a disposigao dos seus CLIENTES a informacéo atualizada sobre precos de produtos através do site da BURKERT (doravante, a “Pregario”).
Os precos serdo aplicados segundo o Precgario em vigor na data de aceitacdo da encomenda ou servigo.

A BURKERT pode modificar os pregos estabelecidos em qualquer momento e sem aviso prévio individualizado, salvo a existéncia de um contrato particular
com o CLIENTE. As modifica¢des dos pregos ndo afetardo os pedidos ja confirmados, a ndo ser que haja um erro material no preco.

Caso exista um contrato particular com o CLIENTE, prevalecerdo os precos estabelecidos no Precério, a ndo ser que se estabeleca o contrario de forma
explicita no contrato.

Os valores indicados na Lista de Pre¢cos da BURKERT néo incluem os custos de porte, seguros, instalagéo, colocagdo em funcionamento nem impostos.

A BURKERT garante o preco que consta numa oferta até a data limite indicada na mesma. Se nao for indicada uma data limite na oferta, entender-se-a que os
precos séo validos durante 60 dias de calendario.

Em caso de encomenda por um valor total liquido do material inferior a 90 EUR (antes de aplicar os impostos), a BURKERT aplicara o valor adicional de 15 €
pelos custos de gestéo.

5.- Condigdes de pagamento.

0]

(ii)

(iii)

(iv)

Y

(Vi)

(vii)
(viii)

A primeira compra de qualquer um dos nossos CLIENTES deve ser por transferéncia antecipada. O pagamento do prego faturado deve ser feito no prazo de
30 dias a partir da data de emisséo da fatura, a ndo ser que na fatura sejam especificadas outras condi¢bes. No serdo aceites adiamentos de pagamento
devidos a vencimentos coincidentes com periodos de férias, a ndo ser que tenha sido previamente acordado por escrito. Em nenhum caso poderdo ser
ultrapassadas as condicOes estabelecidas pela Lei 15/2010, de 5 de julho, que altera a Lei 3/2004, de 29 de dezembro, que estabelece medidas de combate
aos atrasos de pagamento nas operacdes comerciais.

No caso de compras pelo Portal eShop com CLIENTES que se registaram pelo formulario no site, o pagamento do produto ou servigo sera feito pelo site por
cartdo de crédito. Depois de ter efetuado o pagamento, receberd, juntamente com a Confirmagédo da Encomenda, a emissao da fatura correspondente e o
resumo do contrato online. Informag&o que, em todo o caso, 0 CLIENTE podera consultar a qualquer momento na area de cliente no site.

Se a entrega ou servigo atrasar por motivos alheios a BURKERT, serdo mantidas as condi¢cdes de pagamento acordadas. Ndo sera admitida penalizagdo
alguma por atrasos na entrega do produto e/ou servigo por causas alheias a vontade de BURKERT.

A BURKERT reserva-se o direito de repercutir juros e custos de cobranca sobre qualquer fatura pendente nao liquidada a data de vencimento acordado, em
aplicacao dos artigos 5° a 8° da lei 3/2004 de 29 de dezembro, que estabelece medidas de combate aos atrasos de pagamento nas opera¢des comerciais

Se o CLIENTE néo pagar na data de vencimento acordada com BURKERT, este podera suspender as suas entregas pendentes.

O ndo pagamento das faturas ou a repeticao do atraso no pagamento das faturas implicard automaticamente a perda de crédito por parte da BURKERT vy, por
conseguinte, o vencimento antecipado de todos os créditos que BURKERT detém perante o CLIENTE, independentemente da data de vencimento dos
mesmos.

A formulagdo de uma reclamacao por parte do CLIENTE nao d& direito ao mesmo a suspenséo ou dedugéo alguma nos pagamentos prometidos.

Em caso de rescisdo antecipada do contrato por qualquer motivo, o CLIENTE sera obrigado a pagar imediatamente todos os servigcos e produtos fornecidos,
bem como os danos e prejuizos provocados a BURKERT.

6.- Prazo de entrega.

@

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

BURKERT mantém a informacdo atualizada dos prazos de entrega das encomendaS na pagina do seu site (Acesso a Clientes), onde os CLIENTES tém
acesso para consultar o estado das suas encomendas.

O prazo de entrega entende-se relativo ao material posto a disposicdo do CLIENTE no local acordado. Os riscos transferem-se para o CLIENTE desde la
posta a disposicdo do material.

O fornecimento de produtos pode ser realizado em vérias entregas, salvo que o CLIENTE tenha solicitado expressamente uma Unica entrega.

A BURKERT compromete-se a cumprir com os prazos de entrega acordados com o CLIENTE, sem embargo, estes poderdo ser modificados pela BURKERT
por razdes de produgdo, devendo em tal caso comunicé-lo ao CLIENTE. O CLIENTE conhece e aceita estas circunstancias, o qual ndo gerara nenhum direito
a exigir penalizagéo alguma nem a resolucdo do contrato.

Salvo acordo em contrério, entender-se-a que os prazos de entrega que eventualmente vierem a ser indicados pela BURKERT séo indicativos e, portanto, ndo
imprescindiveis, pelo que o a BURKERT néo assumira qualquer responsabilidade pelo excesso dos referidos prazos.

Em todo o caso, o prazo de entrega podera ser modificado quando:

e O CLIENTE requeira modificagBes da sua encomenda, aceites pela BURKERT e que na opinido da BURKERT requeiram uma ampliacdo do prazo de
entrega.

e O CLIENTE tenha cumprido alguma das obriga¢@es contratuais da encomenda, especialmente a que se refere a pagamentos.
e Por causa nao diretamente imputavel a BURKERT se produzam atrasos na producao ou disposi¢éo de todos ou alguns dos produtos do fornecimento.

e Perante uma situacdo de for¢ca maior.

7.- Transporte.

@
(ii)

Os custos de transporte ndo estdo incluidos nos precos do produto.

A BURKERT realizara a gestdo de envios ligados a venda das suas mercadorias por uma transportadora Unica designada pela BURKERT, otimizando os
custos de logistica e contribuindo para o mantimento E melhoria do meio ambiente.
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(iii)

(iv)

v)
(vi)

Todas as expedicdes NACIONAIS sero tratadas segundo o incoterm DAP, salvo as expedi¢bes para as llhas Canarias e Norte de Africa, que sero feitas
segundo o incoterm EXWORKS.

O servico de portes BURKERT tera as seguintes condi¢cdes econémicas:

e Para Encomendas SUPERIORES a 600€: PORTES PAGOS*

e Para Encomendas INFERIORES a 600€: PORTES INCLUIDOS NA FATURA**

o Catalufa e Zaragoza: 10€
o Peninsula: 15€
o Portugal, Ceuta y Melilla: 21€

*No caso de solicitar um adiantamento parcial ou total da encomenda, ser-lhe-a cobrada adicionalmente a taxa de envio de cada adiantamento solicitado,
caso esta alteragdo implique um envio adicional.

*No caso de solicitar um adiantamento de una parte da encomenda, ser-lhe-a4 cobrada adicionalmente a taxa de envio de cada adiantamento solicitado,
caso esta alteragdo implique um envio adicional.

o Envios URGENTES (FEDEX 24H): A partir de 58€ (Espanha) e 68 euros (Portugal) segundo o peso.
N&o serdo aceites agrupamentos de pedidos para atingir o valor minimo.

Nos envios com condi¢ao Incoterm DAP para Espanha (exceto llhas Canérias) ou Portugal, a mercadoria sera segurada pela BURKERT. Caso o CLIENTE
detecte perda na entrega da mercadoria ou a falta de alguma embalagem, é imprescindivel que tal ocorréncia seja registada na guia de remessa da
transportadora, comunicando a ocorréncia por e-mail para o endereco (spain@burkert.com), ao cuidado do nosso Departamento Logistica, num prazo maximo
de 24 horas. Em caso contrario a BURKERT néo pode ser responsabilizada por mercadorias danificadas ou caixas néo recebidas pelo cliente.

8.- Garantia e Pés-Venda.

@

(ii)

(iii)

(iv)
v)

(vi)

(vii)

(viii)

Salvo disposi¢do em contrario nas eventuais condi¢gées particulares acordadas com o CLIENTE, os produtos tém garantia de BURKERT para defeitos ocultos
originados a partir de 12 meses a contar da data de recebimento dos mesmos, para os quais sera considerada a guia de remessa desses mesmos produtos.
Esta garantia refere-se exclusivamente a defeitos ocultos de natureza original, que devem ser entendidos como de fabrico, pelo que ficam excluidos os
defeitos causados por agentes externos ou uso, instalagéo, conservagdo ou armazenamento indevido.

Caso o CLIENTE detecte produtos defeituosos, devera notificar a BURKERT no prazo maximo de sete dias a partir da data em que o defeito foi detetado, por
escrito e de forma confiavel, especificando pelo menos o nimero de série do produto e uma breve descricdo do defeito. Caso contrario, as mercadorias
fornecidas seréo consideradas aceites com o dito defeito.

A efetiva aplicacdo da garantia sera feita em consequéncia do estudo e analise da avaria e dependera exclusivamente do parecer emitido pelo departamento
técnico da BURKERT. A garantia nunca sera aplicada antes do referido parecer. Uma vez confirmada a existéncia de produtos defeituosos pela BURKERT,
estes serdo reparados ou substituidos, a critério da BURKERT, sem encargo, sempre dentro do periodo de garantia indicado. Ficam excluidas desta garantia
as pecas sujeitas a desgaste. Todos os direitos de garantia correspondentes ao CLIENTE serdo anulados se o CLIENTE néo permitir que os defeitos a que se
refere a reclamacao sejam inspecionados imediatamente. A devolugdo da mercadoria podera ser feita somente com a autorizagao explicita da BURKERT. As
reclamacgOes baseadas na garantia ndo libertam o CLIENTE da obrigagéo de pagamento.

Os produtos reparados tém o mesmo periodo de garantia, mas a responsabilidade € limitada as pecas reparadas.
Uma vez analisado o produto, se for determinado que funciona corretamente ou que a causa do mau funcionamento ndo esta relacionada com o proprio
produto, sera devolvido ao CLIENTE com o porte devido, juntamente com uma cobranga de um valor minimo de € 70 e um maximo de 2 horas de mao de obra

para manuseio e verificagdo.

A informacgdo técnica e documentacdo dos produtos BURKERT vigentes podem ser descarregadas pelo CLIENTE da pagina do site da BURKERT
(Documentagéo).

Esta garantia ndo se aplica nos seguintes casos:
a) Se o CLIENTE ou um terceiro tiver efetuado modifica¢des, reparacdes ou manipula¢des nos produtos fornecidos.
b) Negligéncia no uso do produto. O que inclui, um uso ndo previsto nas especificagdes do produto, ou ndo conforme com as suas instrugoes.

c) Causas meteorolégicas ou de for¢ca maior (de natureza meramente enunciativa e nao limitativa, inundacdes, geadas, sobreaquecimento, incéndios,
terramotos, humidade, etc.).

d) Desgaste devido ao uso normal do produto.

Os direitos decorrentes da garantia s6 podem ser exercidos pelo CLIENTE, ndo podendo ser cedidos a terceiro.

9.- Reclamagdes sobre as mercadorias.

@

(ii)

A BURKERT aceitard reclamacdes respeitantes as mercadorias entregues ao CLIENTE por inconformidade na quantidade ou qualidade aparente dos
mesmos, identificacdo e referéncias das mercadorias relativas a encomenda efetuada, assim como as relativas a qualquer defeito visivel ou aparente que
possa ser avaliado mediante inspec¢do visual ou um controlo minimo na entrega dos produtos ao CLIENTE, ou efetuado dentro dos 7 primeiros dias de
calendario a contar da data de recepcdo das mercadorias pelo CLIENTE, e sempre que o produto ndo tenha sido utilizado e se conserve na sua embalagem
original.

Caso o CLIENTE detecte algum defeito na quantidade ou qualidade do produto entregue, nos termos descritos no paragrafo anterior, devera comunicar a
BURKERT no prazo maximo de 7 dias a partir da data de entrega, sempre especificando a guia de remessa nimero e pelo menos o0 nimero de série do
produto e uma breve descrigdo do defeito. Caso contrario, as mercadorias fornecidas serdo consideradas aceites com o dito defeito. Caso o CLIENTE nao
notificar tais defeitos no prazo indicado, a mercadoria sera considerada aceite, salvo quanto a eventual existéncia de defeitos ocultos.
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(iii)

A efetiva aplicagdo da reclamagéo sera feita em consequéncia do estudo e andlise da reclamacéo e dependerd exclusivamente do parecer emitido pelo
departamento técnico da BURKERT. Uma vez confirmado por parte da BURKERT a existéncia de um defeito de quantidade ou qualidade aparente, os
produtos serdo reparados ou substituidos, a critério da BURKERT, sem encargo, com a maior brevidade possivel. Todos os direitos de reclamagéo
correspondentes ao CLIENTE serdo anulados se o CLIENTE n&o permitir que os defeitos a que se refere a reclamagéo sejam inspecionados imediatamente.
A devolugdo da mercadoria podera ser feita somente com a autorizagdo explicita da BURKERT. As reclamacdes nao libertam o CLIENTE da obrigagéo de
pagamento.

10.- Devolucéo de produtos.

@

(i)

(iii)

(iv)
v)

(Vi)

(vii)

A BURKERT aceitara devolu¢des de produtos do CLIENTE nos primeiros 2 meses, a conta da data de recebimento da mercadoria pelo CLIENTE, e desde
gue sejam respeitados seguintes critérios:

a) So serdo aceites devolucdes de produtos padréo.

b) N&o sera aceite em nenhum caso a devolugdo de material usado, partido, “personalizado” (feito sob medida para o CLIENTE) e/ou adquirido
expressamente para um CLIENTE.

¢) Nao seréa aceite em nenhum caso a devolugdo de um produto sem todos os componentes originais e a sua embalagem original.
d) As devolugdes s séo aceites no prazo de dois meses do recebimento do produto, entendido como a data da Guia de Remessa emitida pela BURKERT.

e) Ao solicitar a devolucéo, devera ser indicado o nimero da Encomenda BURKERT e/ou o Numero da Guia de Remessa e/ou o Numero da Fatura do
produto adquirido.

A devolucéo de qualquer mercadoria exigird a autorizacédo prévia da BURKERT, que se reserva o direito de exigir indenizacéo para ressarcir eventuais danos
sofridos pela mercadoria, bem como recuperar os custos administrativos derivados da devolugéo.

BURKERT aceitara a devolugdo da mercadoria quando, por motivos que lhe séo imputéveis, o produto solicitado néo corresponder ao pedido pelo cliente.
Os portes decorrentes da devolugdo dos produtos a BURKERT séo, em todos os casos, da responsabilidade do CLIENTE.
A BURKERT aplicara, sempre que a causa da devolucdo néo seja imputavel a BURKERT, os seguintes deméritos:

a) Se 0 material objeto da devolugdo, a sua embalagem e todos os elementos recebidos com a mesma estiverem em perfeitas condi¢des, sera aplicado um
demérito de 15% sobre o preco faturado.

b) Se o material estiver em perfeitas condi¢cdes, mas ndo os elementos que o acompanham, nhomeadamente embalagem, rotulagem, certificados e/ou
manuais, sera aplicado um demérito de 20% sobre o preco faturado.

c) Se o material a ser devolvido, ndo sendo "personalizado” ou comprado expressamente para um cliente, for de baixa rotacdo no estoque da BURKERT,
ao demérito geral sera aplicado um demérito adicional de 10%.

Se forem cumpridos os critérios de aceitagdo, a BURKERT enviard ao CLIENTE um documento que contém os produtos e quantidades a serem devolvidos e
as condi¢des gerais de devolucdo. O CLIENTE devera assinar este documento como aceitacdo das condi¢cdes de devolugdo e anexa-lo a devolucdo do
material.

Nos casos em que, ao receber o produto devolvido, se constate que os critérios de aceitacdo ndo foram cumpridos, a BURKERT entrar4 em contato com o
CLIENTE para oferecer a opg¢ao de devolucéo dos referidos produtos com porte pago pelo CLIENTE. Caso ndo aceite esta op¢ao, a BURKERT podera ficar
com os produtos e respetivo valor.

11. Limitagdo de responsabilidade.

@

(ii)

(iii)
(iv)

v)

(vi)

A BURKERT fica isenta de qualquer responsabilidade por perdas ou danos produzidos como resultado de fatores ou causas que ndo sejam atribuiveis a
BURKERT.

A BURKERT sera responsavel pelos defeitos do produto sempre que o CLIENTE tiver alertado a BURKERT sobre os defeitos dentro dos periodos de garantia
especificados acima ou seja expressamente obrigado a fazé-lo em virtude da lei obrigatoria aplicavel. A responsabilidade se limita a fazer as reparagfes
necessarias nas nossas instala¢des e/ou entregar mercadorias alternativas.

A BURKERT n&o é responséavel por lucros cessantes ou outros danos consequentes, qualquer que seja a causa dos mesmos.

Quando os produtos séo fabricados pela BURKERT de acordo com o projeto e/ou especificagdes do CLIENTE, a BURKERT ndo garante que tais produtos
sejam adequados para o uso projetado pelo CLIENTE.

O CLIENTE é o unico responsavel pela escolha do produto e servigo, bem como pelo uso ou fungédo a que se destina. A BURKERT N&o se responsabiliza
nem garante que o produto ou servico seja adequado para as aplicagBes técnicas pretendidas pelo CLIENTE, nem para atingir, no todo ou em parte, 0s
objetivos fixados pelo CLIENTE no momento da compra.

Qualquer recomendacédo de uso feita pela BURKERT é feita de boa fé e com o melhor do nosso conhecimento, sem implicar uma declaragdo explicita ou
implicita de adequacao.

A responsabilidade da BURKERT pelas reclamagfes decorrentes da violagao das suas obrigagfes contratuais ndo deve, no seu conjunto, exceder o preco do
produto defeituoso que esta a causar o dano ou prejuizo.

12. Propriedade e risco.

()
(ii)

A partir do momento da entrega, todos os produtos estao sob a responsabilidade e risco do CLIENTE.

Todos os produtos permanecerdo propriedade da BURKERT, que reserva o seu dominio, até que todas as faturas devidas pelo CLIENTE a TRT sejam
canceladas e os valores correspondentes ao pedido sejam pagos. Por conseguinte, no caso de ndo pagamento dos produtos fornecidos, a BURKERT podera
optar entre exercer a sua reserva de dominio e recuperar a mercadoria com a devida compensagéo pela depreciacéo e deterioracdo comercial, ou reclamar o
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(iii)

preco acrescido de juros de mora, a seu critério. Caso o CLIENTE promova faléncia ou processo similar, abster-se-a de incluir em seu patriménio os produtos
adquiridos a BURKERT e a informara imediatamente.

O CILENTE cede a BURKER, de forma irrevogavel, na sua totalidade, e com caracter genérico, pelo simples facto de contratar com a BURKERT, sem que
seja necessario um acordo adicional especifico relativo a cada caso particular, todos os direitos relativos ao produto sujeito a reserva de dominio,
designadamente, os direitos credito que o CLIENTE detém a seu favor em relagéo a tais produtos e que decorram da venda dos mesmos a terceiros ou de
qualquer outro titulo. Caso o CLIENTE transforme ou processe, de qualquer forma, o produto sujeito a reserva de dominio, ou o junte ou monte com outro
diferente, este corresponderd a BURKERT um direito de copropriedade sobre o produto resultante na proporgdo do valor conforme fatura do produto sujeito a
reserva de dominio, em relagéo ao valor conforme fatura das outras mercadorias utilizadas na jungdo ou montagem.

13. Seguranca e higiene no trabalho.

@

E responsabilidade do CLIENTE, que deve zelar para que os produtos sejam instalados de forma correta e segura, de acordo com as instrugcdes previamente
fornecidas pela BURKERT e seguindo as orientag8es das boas praticas comerciais, sem riscos para a saude ou seguran¢a das pessoas. A BURKERT néo se
responsabiliza pelo incumprimento, por parte do CLIENTE, desta clausula.

14. Propriedade Industrial e Inteletual.

()

(i)

A propriedade inteletual e/ou industrial da oferta e a informagdo anexa & mesma, do equipamento objeto do fornecimento, assim como os elementos, planos,
desenhos, “software”, etc., incorporados ou relativos ao mesmo, pertencem a BURKERT ou seus fornecedores, pelo que fica expressamente proibida a sua
utilizagdo pelo CLIENTE para outros fins que ndo sejam o cumprimento do pedido, bem como a sua cépia total ou parcial ou transferéncia de uso a favor de
terceiros, sem o consentimento prévio expresso da BURKERT.

A informacdo (pesos, dimensdes, capacidades, especificacdes técnicas e configurages referentes aos produtos da BURKERT) incluidos em catalogos,
folhetos, prospetos e literatura técnica, tém caracter orientativo e ndo vinculante. A BURKERT reserva-se o direito de efetuar as modificacdes que sobre dita
informag&o julgue necessarias.

15. Protecéo de dados e confidencialidade.

@

(ii)

(iii)

(iv)
v)

(vi)

(vii)

(viii)

O CLIENTE autoriza a BURKERT a tratar de forma automatizada o ndo automatizada (documental) os dados pessoais incluidos neste contrato e em
documentos posteriores decorrentes do mesmo, bem como os fornecidos com o registo do cliente no site, para os fins que derivam diretamente da relagao
comercial estabelecida entre ambos — entre outras, receber publicidade e informacdo sobre os servicos e produtos da empresa, por qualquer meio de
comunicagao - e tudo isto com os limites derivados da legislacéo em vigor a todo 0 momento.

No ambito do inicio de uma relagéo comercial com a BURKERT, o CLIENTE devera fornecer os dados necessarios para a justificacdo, execu¢do ou cessagao
da referida relacdo. No caso de ndo proporcionar os dados necessarios, a BURKERT reserva-se o direito, em Ultima instancia, de recusar o estabelecimento
de uma relacéo comercial, de a cessar ou mesmo de a encerrar.

Os destinatarios da informagédo serdo: (i) uma empresa especializada que cuidard de todos os dados; (ii) contratantes externos e prestadores de servicos,
incluindo, por exemplo, destruidores de documentos, servigos de impresséo, logistica, Tl, etc.); além de (iii) todos os destinatarios a quem a BURKERT tem a
obrigacéo legal de os enviar (por exemplo, autoridades policiais, tribunais, etc.) Especialmente, e por motivos organizativos da Sociedade, os seus dados
pessoais serdo comunicados a BURKERT WERKE GmbH, empresa que centraliza os Sistemas de Tratamento da informacdo do Grupo na Alemanha. Estes
acessos estardo regulados pelo correspondente Contrato de Tratamento de Dados e Confidencialidade entre o responséavel pelo Arquivo, a BURKERT e a
entidade colaboradora, de forma que o cumprimento das normas legais vigentes sobre 0 assunto seja mantido em todos os momentos.

O CLIENTE autoriza a BURKERT & comunicagéo dos referidos dados, se tal transferéncia for necesséria para o tratamento dos mesmos.

O CLIENTE tem o direito de exercer os direitos de oposigdo, acesso, retificacdo, cancelamento, supressao ou esquecimento e portabilidade no ambito
reconhecido pelo Regulamento (UE) 2016-679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 (RGPD), a Lei Organica 3/2018, de 2 de
dezembro, de Protecé@o de Dados Pessoais e Garantia dos Direitos Digitais (LOPDGDD), bem como nas Legislagbes Europeias e Nacionais vigentes em cada
momento sobre a matéria

Para exercer os direitos acima mencionados, e para qualquer esclarecimento, pode dirigir-se por escrito a:

BURKERT IBERICA, S.A.U.
Avenida de Barcelona, 40A
08970 SANT JOAN DESP]
(Barcelona)

Telefone: +34.93.4777980
Telefone: +34.93.4777981
E-Mail: spain@burkert.com

A BURKERT garante ao CLIENTE que mantera sigilo absoluto sobre qualquer informagdo, documento ou produto de propriedade do CLIENTE que seja
entregue no desenvolvimento da relagdo comercial. Em todo caso, o CLIENTE tem o direito de se opor ao tratamento dos seus dados pessoais para fins
comerciais. Se, no processamento de seus dados, no qual protegemos seus interesses legitimos, vocé deseja se opor a tal processamento, podera fazé-lo no
caso em que a sua situacao pessoal gere um conflito relativamente ao referido tratamento.

Em todo o caso, a informagédo ou dados pessoais fornecidos pelo CLIENTE serdo tratados de acordo com o estabelecido na politica de privacidade disponivel
no site da BURKERT.

Em relagdo a politica de privacidade e cookies da presente pagina web sera aplicavel o estabelecido pela BURKERT que pode ser consultado através do link
seguinte: https://www.burkert.es/es/Proteccion-de-datos/Proteccion-de-datos

16. Forca Maior.

@

(ii)

A BURKERT néo sera responsavel pelo incumprimento ou atraso no cumprimento das suas obrigag8es perante o CLIENTE, se estiver motivado por quaisquer
circunstancias imprevisiveis ou forca maior que afectem tanto a BURKERT como os seus fornecedores ou transportadores, inclusive nos casos de greve,
outras contingéncias trabalhistas ou industriais, falta ou impossibilidade de obtencéo de matéria-prima, etc.

Se a causa de forga maior se prolongar durante mais de trés (3) meses, a BURKERT podera dar por anulados e sem efeito as encomendas de Produtos em
curso, sem que a mesma deva acumular qualquer indemnizagédo ou compensacao em favor do CLIENTE.

17. Nulidade parcial
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@) Caso alguma das presentes CGV for declarada nula e sem efeito por resolugdo firme da autoridade competente, os restantes termos e condigdes
permanecerdo em vigor, sem serem afetados pela referida declaragdo de nulidade.

18. Lei Aplicavel e Jurisdicao.

@) O presente Contrato, tanto para a sua aplicacdo como para a sua interpretacéo, rege-se pelo Direito comum espanhol, bem como pelas Normativas Europeias
em matéria de Protecao de Dados de Caréacter Pessoal. O idioma sera o espanhol.

(i) As partes renunciam expressamente a qualquer outra jurisdicdo que lhes corresponda e submetem-se a jurisdicdo e competéncia dos Tribunais e Tribunais da
cidade de Barcelona.
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